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Thdi Nguyén, ngay 29 thang 3 nam 2013

o . KE HOACH TO CHUC HOAT PONG )
LAY Y KIEN PHAN HOI CUA NGUOT HQC VE HOAT DONG GIANG DAY
CUA GIANG VIEN HQC KY 1I NAM HQC 2012-2013

Can cir cong van sd 1276/BGDDT-NG ngay 20/2/2008 cia B truong Bo Gido duc va
Pao tao vé viée hudng din t chire 1dy y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua
giang vién;

Thuc hién cha trrong cia Nha truong trong hoat déng nang cao chat lwong giang day va
d6i méi phuong phap giang day thong qua hoat dong “Ldy y kién phan hoi tir ngueoi hoc vé hoat
dong giang day cia giang vién”. Tir Hoe ky 2 nam hoc 2012-2013, Nha truong tién hanh lay y
kién sinh vién danh gia hoat dong giang day cua giang vién, cu thé nhu sau:

I. Muc dich, y nghia

Viéc lay ¥ kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién nham:

1. Gop phdn thuc hién Quy ché dén chi trong co so gido duc dai hoc;

2. Gép phan néng cao tinh than trdch nhiém cua giang vién trong viée thuc hién muc tiéu
dao tao cia co s& gido duc dai hoc, xdy dung doi ngii giang vién ¢ phdm chat dao dirc, luong
tam nghé nghiép va trinh d6 chuyén mén cao, phong cich giang day tién tién, hién dai; ting
cuodng tinh than trach nhiém cta nguoi hoe véi quyén loi, nghia vu hoc tap, rén luyén ctia ban
than; tir d6 gép phin nang cao chét luong dao tao ctia co s& gido duc dai hoc;

3. Tao thém mét kénh thong tin dé :

- Gitip giang vién c6 thé tu diéu chinh hoat dong giang day;

- Gop phéan thuc hién cdng tac kiém dinh chét lugng co sé gigo duc dai hoc;

- Giup can bd quan ly trong céc co s& gido duc dai hoc ¢ thém co s& nhédn xét, danh gia
giang vién;

- G6p phan phong ngira nhimg tiéu cuc trong hoat dong giang day & co s& gido duc dai
hoc: phat hién va nhan rong nhing dién hinh t8t trong ddi ngfi giang vién.

IL. Yéu ciu

- Pam bao truyén théng ton su trong dao va nhimg gia tri dao dire, van hoa tt dep cua dan
tdc.

- Nguoi hoc hiéu rd muc dich, y nghia, tw nguyén va trung thuc trong viéc cung cip thong
tin theo phiéu ldy ¥ kién phan hdi tir nguoi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién do nha
truomg cung cAp (chi nhitng phiéu nay méi c¢6 gia tri dé thong ké, phan tich).

- Céc phiéu da duoc 14y ¥ kién tir nguoi hoc vé hoat dong giang day cta giang vién phai
duge xur ly khach quan, trung thuc va sir dung diing muc dich.

I11. N§i dung va cong cu

1. Noi dung

Viée liy y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cta giang vién tap trung
chu yéu vao céc ndi dung sau:

- NGi dung, phuong phap giang day cua giang vién;

- Tai liéu phuc vu giang day va thoi gian 1én 16p cua giang vién;

- Tréch nhiém va su nhiét tinh cua giang vién dbi voi ngudi hoc:

- Khuyén khich sang tao, ton trong tu duy ddc 1dp cua ngudi hoc;

- Su cong bang trong kiém tra danh gia;

- Tac phong su pham.

2. Cong cu

Trén co s& mau cau hoi do BO GD&DT cung cip, Truong Pai hoc Khoa hoc xdy dung
mau cAu hoi dé 1dy ¥ kién phan hdi tir ngudi hoe vé hoat dong giang day cia giang vién (¢ mdu
kém theo).



IV. Bio mit va cung cip théng tin

Toan b phiéu sau khi dugc ldy ¥ kién cta sinh vién vé cac giang vién, két qua tong hop
va nhitng ndi dung c6 lién quan dn viéc danh gid giang vién la nhimg théng tin mat. Do dé,
nhirng thong tin nay do Hiéu truong va Trucmg phong TT-KT&DPBCLGD lhru trir.

Hiéu truong 1a ngudi duy nhét co quyén cung cap cac thong tin.

V. Ké hoach va thdi gian thue hién

- Tir ngay 26/3 - 5/4/2013: Hop Ban chi dao, T4 thu ky thong qua ké hoach trién khai va
mau phiéu 1dy ¥ kién.

- Tir ngay 8/4 - 20/5/2013: trién khai hoat dong 1dy v kién sinh vién danh gia hoat déng
giang day cua giang vién, cu thé:

Khéa 7: tic ngay 8/4 dén 26/4/2013
Khéa 8: tir ngay 8/4 dén 26/4/2013
Khéa 9: tir ngay 29/4 dén 17/5/2013
Khéa 10: tir ngay 6/5 dén 24/5/2013

- Tr ngay 26/5 - 22/6/2013: Téng hop thong tin, viét bao céo

- Tir ngay 22/6 - 30/6/2013: So két hoat dong 1ay ¥ kién sinh vién danh gia giang vién va
dé xuit bién phap cai tién hoat déng giang day.

- Tur ngay 1/7 - 15/7/2013: Cong bd két qua va giri t&i cac dbi tuong o lién quan.

V1. Phan c¢ong nhiém vu

- Phong TT-KT&PBCLGD c¢6 nhiém vu x4y dung ké hoach, phuong an trién khai liy v
kién, tong hop thong tin va viét béo céo.

- Phong PT-KH&QHQT, phong CT-HSSV ¢6 nhiém vu kiém tra, dén dbc c6 van hoc tap
kiém gido vién chu nhiém trong viéc sinh hoat 16p va trién khai ndi dung sinh hoat 16p, trong dé:
noi dung danh gia hoat dong giang day cta giang vién dugc nhin manh va quan triét rd toi sinh
vién. Ddng thoi, phdi hgp véi cac Khoa, Bo mon dé trién khai ké hoach va kiém tra don dbc.

- Céc Khoa, Bd mdn c¢6 nhiém vu quén triét ndi dung hoat dong ldy vy kién phan héi cﬁa
ngudi hoe vé hoat dong giang day cla giang vién tdi toan thé giang vién va cac 6ng/ba cb van
hoc tép, gido vién chu nhiém. Thong ké chi tiét danh sach giang vién tham gia giang day trong
HKII nam hoc 2012-2013 (¢ mdu kém theo) va giri vé phong TT-KT&DBCLGD cham nhit
ngay 8/4/2013.

- Cac ong/ba ¢b vAn hoe tAp, giao vién chi nhiém cd nhiém vu trién khai noi dung t&i
toan thé sinh vién, quan triét ddy du yéu cau ctia Nha truong trong hoat dong ldy ¥ kién phan hoi
tir nguot hoc vé hoat dong giang day cua gidng vién. Pac biét nhan manh, sinh vién phai danh
gia toan bd nhimg hoc phan va giang vién giang day di hoc trong hoc ky 2 nam hoc 2012-2013.
DPdng thoi, gin ndi dung danh gia 1a mt tidu chi dé phan loai sinh vién va tinh diém rén luyén
cudi nam hoc.

- Sinh vién ¢6 nhiém vu danh gia toan by cac hoc phﬁn da dugce hoc trong hoc ky 2 ndm
hoc 2012-2013. Hoat dong sinh vién phan hoi vé hoat dong giang day cua giang vién la mot tiéu
chi danh gi4 diém rén luyén va la can cit dé phan loai sinh vién. Vi vy, Nha trudng yéu cau toan
thé sinh vién nghiém tic thuc hién.

Trén day la toan bd ké hoach trién khai 14y y kién phan hdi cta nguoi hoc vé hoat dong
giang day cta giang vién hoc ky II nim hoc 2012-2013. Nha trudng dé nghi Lanh dao Phong
TT-KT&DPBCLGD, Phong DT-KH&QHQT, Phong CT-HSSV, Trudng cac Khoa/Bo mon, cac
ong/ba ¢b vén hoc tdp, gido vién chti nhiém va toan thé sinh vién nghiém tac thuc hién va hoan
thanh theo ké hoach.

Noi nhén: /.0 S U ONG
- BGH (b/cao); Sy e
- Cac don vi (t/hi€n);
- Website, eDocman;
- Luu VT, TTKT&DPBCLGD.
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] ~ QUY TRINH LAY Y KIEN PHAN HOI
CUA NGUOI HOC VE HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN
HOC KY II NAM HOC 2012-2613

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 A69%ngay 2.9 thang 3 nam 2013

cua Hiéu truong truong Pai hoc Khoa hoc)

1. Muc dich va pham vi 4p dung

- Quy trinh nay duoc xdy dung, thuc hién va duy tri dé ngudi hoc gop ¥ vé hoat dong
giang day cna giang vién. Hoat dong lay y kién phan hdi ctia ngudi hoc ap dung cho tit ca cac
mon hoc do giang vién giang day tai cac Khoa/Bd mon trong toan Truong. Pay la thude do
quan trong vé murc d§ dap tng cua hoat dong dao tao.

- Quy trinh nay duoc ap dung d6i v6i hoat dong 14y ¥ kién phan héi té chire theo hinh
thirc diéu tra phat phiéu truyén théng.

2. Noi dung
Cfic bu;’t?'c Ni dung thee hign Nf,._:u’fn' Cl.laill Iﬁi liéu
cong viéc trach nhiém lién quan
- Thanh lip Ban chi dao, T6 thwr ky Hiéu truong; Quyét dinh;
Chudn b giap vige. 1 . ’ Phong TT- Ké hoach;
(28/3 -5/ ci) - X4y dung ke hoach, to chuc trién khai, | KT&DBCLGD Quy t{i‘nh;
deé xuat bo tri nhan su tham gia hoat dong Phiéu diéu tra
khao sat. khao sat
-Tién hanh khao sat. Can bd khao sat Tb thu ky; Ké hoach
(CBKS) phat phleu khao sat tai lép vao 5 Phong TT- khao sat
dén 10 phut cudi g10 budi giang cubi KT&DBCLGD
cung (hodc gin cudi ciing) ctia mdn hoc.
- Niém phong tui khao sat: Sau khi SV Can bg khao Phiéu diéu tra
hoan thanh khao sat, CBKS cung dai dién | sat; T6 thu ky khao sat
Phat phiéu can su 1ép ky niém phong trén nhin niém
khio sait phong.
(8/4 — 24/5) - S6 phiéu khao sat phat ra bang véi s6

lugng sinh vién cua 16p.

- Phiéu khio sat ndp vé Phong TT-
KT&DBCLGD ngay sau khi hoan
thanh khio sat. Dam bao tii dung phiéu
khao sat con nguyén niém phong va du
chir ky ctia CBKS, dai dién céan su 16p.

Can b khao
sat; P.TT-
KT&DPBCLGD

Bién ban ban
giao phiéu
khao sat

| Xir 1y s6 ligu
(26/5 — 22/6)

- Théng ké phiéu khio sat: Két thac dot
khao sat, Truong ban chi dao (Pho
truong ban chi dao) hodc ngudi dugc
Trudng ban chi dao ty quyén tién hanh
boc niém phong tai dung phiéu khao sat.
-Phin loai phiéu khio sat va nhip dir
lidu (T4 thu ky tién hanh sau khi hoan
thanh khao sat va duoc chi dinh boc
phiéu)

-Xir Iy dir liéu theo huéng dan trong
phiéu khao sat. Téng hop két qua khao
s4t cua tAt cac cac mdn hoce. Viét bdo céo
tong hop va béo cdo chi tiét timg mon
hoc (3 tuan sau khi nhép dir liéu)

Trudng ban chi
dao

Céan bo to thu
ky; P.TT-
KT&DBCLGD

T4 trudmg
T thu ky;
P.TT-
KT&DPBCLGD

File dién tir

Béo cao
(du thao)




- Tong hop bio cao: To trudmg To thu To thu ky; Bao cédo
ky trinh Hiéu truong két qua khao sat P.TT-
Yip bbo.cdo (chdm nhat 30 ngay sau khi két thic k¢ | KT&DBCLGD
(2.2/6 - 30/6) hoach khao sat.) ]
- Quyét dinh hanh dong khiac phuc. | Hi€u truong
Hiéu trudng cdn cir vao két qua khao sat
dé quyét dinh hanh déng khéc phuc.
Giri yéu cau hanh dong khic phuc dén P.TT- Cong van
cdc don vi c6 lién quan dé thuc hién KT&DBCLGD
hanh ddng khac phuc.
- Panh gia hiéu qui hanh djng khic Céc don vi Béo c4o hanh
Hanh dne phuc Lanh dao cdc don vi theo doi qua dong khic
g trinh hanh dong khidc phuc va. Gui bao phuc
(i‘hsl,‘;c_P;’ﬁ;) céo vé Phong TT-KT&DBCLGD. 7
- Toéong hop bao cdo: Phong TT- P.TT- Bdo cdo tong
KT&DPBCLGD téng hop bdo cao Hiéu | KT&DBCLGD hop
truong két qua hanh dong khic phuc tai
cac don vi
Luwu hd so Luru hd so theo quy dinh tai Phong TT- Céc don vi Céc hd so trén
(T8/2013) KT&DPBCLGD
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PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TUNGUOTHQC VE HOAT PONG GIANG DAY
CUA GIANG VIEN (HOCKY ILNAMHOQC2012 - 2013)
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Nhitng thong tin nay nham phuc vu cho viéc ning cao chét luong giang day cta giang vién Nha truong. Céac
thong tin nay hoan toan duoc giif bi mat va khong st dung cho muc dich nao khac.

Xin cam on nhimg y kién dong gop chan thanh va trung thyc ciia Anh/Chi!
1. Thong tin chung vé giang vién dwgc ldy ¥ kién
|. Tén giang vién dugc dAnh IA (BAf BUGC): .......o. v eeeee e oo e e e e e e e e e e e e
2. Tén mon hoc duae AANK GI& (DAL DUGC): ......oeve oot et e e

3 Teti IOPNGE DA BT BUBEIT. o ie somscin s irase A 5 4 SR S A LSS S T A S A A
I1. Noi dung danh Oizi

Anh/Chi ddanh gza vé cdc ndi dung a'um ddy theo thang a"zem tir 1 - 5, cu thé: I: Khong dap g yéu cdu; 2: Pdp img
mét phan yéu cdu; 3: Pdp img yéu cdu; 4: Pdp tmg 16t yéu cdu; 5: Pdp img rdt 16t yéu cdu.

STT Cac van dé can tra 13i Khoanh tron s phi hop

A — T6 chirc thuc hién

Giang vién thuc hién nghiém tlc gid 1én Iép

Giang vién phan bd va sir dung thdi gian trén I&p mét cich hgp ly va hiéu qua

Giang vién giang day du s6 gic quy dinh

K& hoach giang day dudc giang vién thuc hién theo ding lich trinh d& cong bd
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Muc tiéu va ndi dung clia mén hoc dugc giang vién thdng bdo trudc khi hoc

N W N

Tai lidu ciia mén hoc dugc giang vién gidi thiéu day du, gilp ngudi hoc mé réng kién thirc va higu rd vé
mén hoc

B — Qua trinh giang day

7 Khéi lugng kién thirc mén hoc dugc giang vién truyén tai day dd theo dé cuong mon hoc 1] 2 3|1 4/|5
8 Giang vién cg lién hé bai hoc vdéi thuc té 1 2 3 4 5
9 Céc gid thuc hanh/bai tip thuc hanh dugc phan bé hap Iy vdi ndi dung cia mén hoc 1 2 3| 4 5
;10 Giang vién cung cdp thém nhiéu kién thirc ma rong cd lién quan dén chudng trinh hoc 1 2 3| 4 5
11 Cach truyén tai ndi dung va giang gidi cua giang vién rd rang dé hiéu 1 2 3| 4 5
3 I?hu‘cng phap néu’vé’? d’é,.I,chuyén khich tu duy phé phan va séng tao cla sinh vién ludn dudc giang vién 1 5131 4 g
ap dung trong qua trinh giang day
13 Giang vién chi trong phat trién ky ndng thuyét trinh, lam viéc nhdm cho sinh vién trong gid hoc 1 2 3| 4 5
14 | Viéc t8 chifc va kiém sodt Idp hec lubn dugc giang vién thuc hién 11213 |41|s¢5
15 Giang vién sir dung hiéu qua cac phugng tién day hoc 1 2 3 4 5
16 Giang vién san sang gip dd sinh vién gidi quyét khé khan trong mén hoc 1 2 3| 4 5
17 Giang vién luén tén trong va lang nghe y kién cua sinh vién 1 2 3 = 5
C — Kiém tra, danh gi3 sinh vién
18 K&t qua hoc tap cua sinh vién dugc danh gia bang nhigu hinh thirc khdc nhau 1 2 3 + 5

19 Phudng phép kiém tra, danh gia k&t qua hoc tap khuyén khich phat trién cac kj néng nghé nghiép cla

sinh vién
20 K&t qua hoc tap cua sinh vién dugc dénh gid chinh xdc, céng bang 1 2 3|45
MJt s6'y kién khéc :

+ V& mirc d6 dap (ng clia giang vién v3i YU CaU hoc tAP CUA NGUTI NOC & o.viiieeeeeeeis ettt et b b
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1L THONG TIN CA NHAN

1. Gidi tinh: Nam QO NIrQ
2. Chugng trinh (ChUYEN NGANNY: .o e
T {3 T - OO SUOOUUOORSPPYO KhOa: v




